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Zhrnutie

Dokument pribliZzuje medzinarodny projekt Smart Point, do ktorého su zapojené okrem Slovenska najma
krajiny strednej Eurdpy. Cieflom celého projektu je vytvorit siet Smart Point centier, ktorych hlavnou
ulohou je rozvoj studentov v oblasti podnikania ainovacii. Ako reakcia na identifikované nedostatky
v oblasti kreativneho myslenia medzi eurépskymi Studentmi sa projekt dalej zameriava aj na rozvoj
tychto schopnosti.

V ramci dokumentu je predstaveny cely koncept Smart Point. V Uvode su priblizené zakladné idey, na
ktorych je koncept postaveny. Zaroven su identifikovani hlavni partneri projektu. Jedna sa predovsetkym
0 univerzity, $tatne institdcie a neziskové organizacie, ktorych ¢innost sa sustreduje na oblast podpory
podnikania u mladych fudi. Daléim krokom je $pecifikcia centra Smart Point Bratislava, ¢ize slovenskej
Casti projektu. Tu su identifikované astrucne opisane hlavné sucasti projektu tohto centra. lde
o vzdelavanie v rdmci Smart Program-u, fyzického priestoru Smart Point a osoby zabezpecujlcej priebeh
projektu Smart Coodinator. Dokument potom uzatvara priblizenie komunikacnej a marketingovej
stratégie spolu s identifikaciou hlavnych nastrojov na ich uskutocnenie.

Executive summary

The paper discusses international project Smart Point, which is a result of cooperation among central
European countries including Slovakia. The aim of the project is to create a Smart Point network with
main activity of educating students in the area of business and innovation. As aresponse to the
insufficiencies in creative thinking among European students, project deals with and focuses on
a development of these skills too.

Within this paper the project is presented as a whole. The presentation of Smart Point begins with
fundamental ideas behind the project. Concurrently, main stakeholders are identified. Among these
stakeholders are universities, governmental agencies, and not-for-profit organizations with
a specialization in supporting young entrepreneurs. The following part of the paper is dedicated to the
concept of Smart Point Bratislava, what is a Slovak part of the entire project. Here, the three main
components of the project are discussed. The components are: educational activities within a Smart
Program, physical space where the project takes place Smart Point and a person ensuring the project’s
execution — Smart Coordinator. The paper concludes with an overview of a communication and
marketing strategy, which identifies the main promotional tools.
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Koncept SMART Training Network for Innovation and Entrepreneurship in Emerging
Sustainable Sectors pre region Bratislavy

1. Dovody vzniku programu SMART Point a jeho ciele

Projekt i. e. SMART realizuje dvanast partnerov zo siedmich regidénov (Benatky, Bratislava, Budapest,
Modena, Praha, Stutgart a Vieder). Vychadza z dvoch zdkladnych myslienok. Zo spravy o inovaénej
konkurencieschopnosti z roku 2011 vyplyva, Ze eurdpske malé a stredné podniky nerastu dostatocne.
Spojené Staty americké za uplynulych 35 rokov prejavili ovela lepsiu kapacitu vytvarat a rozvijat nové
firmy v sektoroch zameranych na intenzivny vyskum. Je to sp6sobené aj tym, Ze vzhladom na historicko-
spolocensky vyvoj si Ameri¢ania ovela ochotnejsi znasat riziko spojené s podnikanim. U Eurépanov
podnikatelsky duch chyba. Podla prieskumov Eurdpskej komisie dve tretiny nikdy neuvaZovali
o podnikani a polovica sa obava rizika nelspechu. A to aj napriek tomu, Ze Eurdpa Celi bezprecedentnej
nezamestnanosti, ktora je osobitne vazna v pripade mladych ludi.

Druhym faktom, o ktory sa projekt opiera, je, Ze popredné ekonomiky celia tlaku nadvyroby alebo
presunu vyroby do rychlo rozvijajucich sa krajin a zaroven automatizacii, ktory ich nuti k tomu, aby
prichadzali s novymi napadmi ainovaciami, ktoré nebude mozné najméa v lacnych azijskych Statoch
sériovo napodobnit. Vzdelavaci systém v Eurdpe sa vsak zameriava najma na rozvoj logickych
a analytickych schopnosti, ktoré riadi lava hemisféra mozgu. Inovacie a kreativita su vsak spaté s pravou
stranou mozgu.

Cielmi projektu je teda posilnit konkurencieschopnost [udského kapitdlu rozvojom novych
podnikatelskych zru€nosti a zaroven zlepsit inovacné prostredie v zapojenych regiénoch. Na naplnenie
tychto ambicii bude v rdmci projektu vytvorena medzindrodna implementac¢na vzdeldvacia siet. Jej zaklad
budu tvorit regiondlne centrd kompetencii (schopnosti) SMART Points, teda priestor pre projektové
aktivity — mentoring, konzultacie a Skolenia.

SMART Point bude sldzZit na prakticki implementéciu skoliacich a konzultaénych aktivit projektu i. e.
SMART. Vdaka transformativnemu pristupu kinovacidm a podnikaniu vznikne priestor pre fuziu
napadov, schopnosti astylov myslenia troch réznych rozvijajucich sa udrzatefnych hospodarskych
sektorov — kreativneho priemyslu, zelenej ekonomiky ainformacno-komunikacnych technoldgii.
Inovativne napady, ktoré vzniknl z tohto spojenia by sa mali materializovat v podobe biznis planov.
SMART Point ma sluzit ako katalyzator zmien v regione, ktoré ma transformativny pristup k inovaciam
a podnikaniu priniest.
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2. Podpora inovativnheho podnikania mladych ludi v Bratislavskom regiéne

Cielom projektu SMART Point je stat sa komplementarnou sicéastou rozvijajuceho sa inovaéného
ekosystému v Bratislavskom regidne. SMART Point by mal nadviazat na existujicu ¢innost Studentskych
organizacii, verejnych institucii ¢i aktivity tretieho sektora v oblasti podpory inovacii a podnikania. SMART
Point zaroven vyuZije kreujlcu sa inovacnu infrastruktiru v regidéne v podobe inkubatorov, akceleratorov
a co-workingovych centier, ale aj zvySujucu aktivitu sikromnych investorov v poskytujlcich zarodkovy
kapital (,,seed capital“).

2.1. Podpora inovativneho podnikania v prostredi studentskych organizacii

Na slovenskom trhu uZ dlhsSie panuje nesulad medzi vysokym Skolstvom a praxou. Tuto medzeru
&iastotne  vyplfaju $tudentské organizacie, ktoré svojimi aktivitami priblizuju $tudentom redlne
podmienky, ktorym budd celit v budicej kariére. Zvyéajne ide o rozvijanie zodpovedného liderstva
a proaktivity v mladych ludoch, pripadne o sprostredkovanie kontaktu s udspesnymi ludmi z biznis
prostredia prostrednictvom prednasok a diskusii.

2.1.1. AIESEC

AIESEC je najvacSia Studentska neziskova organizacia na svete, posobiaca vo viac ako 110 krajinach. Ako
globalna organizdcia poskytuje platformu pre rozvoj budicej generacie lidrov. Studentom pontka
moznost nadobudnut redlne schopnosti a skisenosti, bez ktorych sa nezaobidu v dnesnom biznis
prostredi a ktoré im Skola neposkytne. Hlavnou ¢innostou je sprostredkovavanie zahrani¢nych stazi pre
svojich ¢lenov. Tie sa odlisuju svojim zameranim; moze ist o “Profesionalne staze” v sikromnom sektore,
ked stazista ziskava praktické biznis skusenosti v zahranicnej firme, alebo o “Kultirne staze“
v zahrani¢nych skolach a neziskovych organizaciach, ktorych cieflom je spoznavanie inych kultur a pomoc
komunite.

Na Slovensku sa AIESEC dalej podiela na organizovani Studentskych konferencii Symposium a Talents of
Tomorrow (ToT). Zatial ¢o podstatou prvého menovaného projektu je priblizenie podnikania a Zivota
podnikatela Studentom zaujimajucich sa orozbeh vlastného projektu, zdamerom konferencie ToT je
podporit rozvoj mladych lidrov prostrednictvom série prednasok, pripadovych $tudii a stretnutiami so
sucasnymi lidrami slovenského biznisu.

2.1.2. Manageria

Manageria je neziskova organizacia posobiaca na Univerzite Komenského v Bratislave. Ide o zdruZenie
manazérov a Uspesnych ludi z praxe, ktorym nie je lahostajnd buduica generdcia biznis lidrov a rozhodli
sa prispievat k rozvoju Studentov vysokych $kél. Ti odovzdavaju svoje skidsenosti ¢lenom “Manageria
leadership program“, poskytuju kariérne poradenstvo a napomahaju k ziskaniu stazi v partnerskych
spolo¢nostiach. Manageria dalej organizuje viaceré konferencie pre Studentov. Konkrétne ide o Férum
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inSpirativnych myslienok, platformu pre Studentov v ramci ktorej spikri z rozlicnych oblasti prezentuju
svoje idey, myslienky a ndpady pricom cieflom je motivovat Studentov k ¢innosti a aktivite. Druhym
podujatim pod zastitou Managerie je Night of Chances, predstavujlice sériu prednasok a workshopov
s poprednymi firmami pdsobiacimi na slovenskom trhu, so zameranim na pracovny trh a kariéru.

2.1.3. Junior Achievement Slovensko

Junior Achievement Slovensko je slovenskou pobockou celosvetovej siete Junior Achievement (JA). Ide o
neziskovl vzdeldvaciu organizaciu, ktora sa venuje oblasti podnikatelského vzdelavania na Slovensku.
Poskytuje podnikatelské, ekonomické a finan¢né vzdelavanie prostrednictvom praktickych vzdelavacich
programov. Svojou cinnostou zasahuje zdkladné, stredné aj vysoké 3Skoly. Tym JA poskytuje
podnikatelské afinantné vzdeldvanie prostrednictvom praktickych programov, scieflom motivovat
mladych ludi k podnikaniu a seba rozvoju.

Strednym Skoldm JA Slovensko ponuka celorocny predmet ,Aplikovana ekondémia®“, ktory pomaha
$tudentom ziskat komplexny pohlad na problematiku podnikania a finan¢ného riadenia. Studentov
vysokych $kol podporuje vyucbovymi programami so zameranim na podnikanie “Povolanie podnikatel
a softvérovym programom umoziiujucim vykondvat simulacné cvicenia. Mimo tychto projektov JA
aktudlne sprostredkovava sutaze “Intel Business Challenge” , zameranej na inovacie a s hlavnou vyhrou
v podobe executive programu v Silicon Valley, a “CSOB HlavaP&ta“.

2.1.4. Medialab

Ide o experimentalny ateliér v rdmci Katedry vizudlnej komunikdcie VSVU. Cielom je poskytnut
technologické, ale aj teoretické aludské zazemie pre multimedialnu kultiru (interaktivne média,
animacia, multimédia). Vzhfadom na sSpecifické technologické vybavenie a zameranie predstavuje toto
univerzitné pracovisko mozny prechod medzi umeleckou tvorbou azrodom podnikatelskych napadov
v oblasti multimédii. Ide o akysi proto-inkubdtor, ktory méze pomdct $tudentom VSVU vytvorit idey,
ktoré by neskor mohli mat komerény potencial.

2.2.  Cinnost verejnych institucii

Inovacny ekosystém predstavuje doélezitl sucast ekonomiky a podnikatelského prostredia krajiny. Preto
jeho podpora verejnym sektorom ma vysokl prioritu as tymto Ucelom bolo vytvorenych viacero
Statnych agentur a projektov zameranych na Specificki podporu inovativneho podnikania.

2.2.1. Mesto Bratislava
V snahe o rozvoj inovaéného potencialu bratislavského regiénu hrd mesto Bratislava jednu z kficovych

uloh. Podiela sa na realizacii viacerych projektov zameranych na podporu podnikania mladych
podnikatelov a start-upov, vratane cezhrani¢nej spoluprace. V sucasnosti okrem i. e. SMART realizuje
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projekty EKOprofit (environmentdlny manazment), INCOMPASS (rozvoj kreativnej ekonomiky, rozvoj
udrzatelnych pristupov k inkubatorom pre zacinajuce podniky v kreativnom priemysle), DIFASS (rozvoj
medzinarodnej finanénej podpory malych a strednych podnikov) a CENTRAL MARKETS (revitalizacia
a podpora tradi¢nych trhov v strednej Eurdpe).

2.2.2. NADSME

Narodna agentura pre rozvoj malého astredného podnikania podporuje rozvoj arast malého a
stredného podnikania na Slovensku. Okrem informacného a vzdelavacieho servisu realizuje aj financné
aktivity (mikrop6Zickovy program). Je zaroven partnerom viacerych projektov, pre potreby i. e. SMART
projektu su zaujimavé InnoFun — posivame inovacie blizSie kfinanciam, trhu aludom
a TwinEntrepreneurs. Cielom InnoFun je vytvorenie Specifickej metodoldgie a digitdlneho nastroja,
ktorého ulohou bude urychlit uvadzanie inovacii na trh. TwinEntrepreneurs sa zameriava na spolupracu

pri podpore start-upov vo Viedni a Bratislave.
2.2.3. Slovenska inovacna a energeticka agentura (SIEA)

Administruje opatrenia na podporu inovacii, vyskumu, spoloénych sluZieb pre podnikatelov, energetickej
efektivnosti a vyuZivania obnovitelnych zdrojov energie v podnikatelskej sfére a vo verejnom sektore.

2.3. Podnikatel'ské inkubatory, akceleratory a co-workingové centra

Pociato¢na faza realizacie napadov aformovania inovacnych projektov je obdobie, ked je firma
najzranitelnejSia. Z tohto dovodu boli zaloZzené centra, ktoré pocas rozbehovej fazy poskytuju firmam
$pecialne podmienky a podporu, ktord im umoziiuje zamerat sa na rast a rozvoj svojho podnikania.

2.3.1. Connect Co-working

Connect predstavuje projekt co-workingového centra v bratislavskom areali byvalej Cvernovky. Co
Connect ponuka su priestory a vzdelavanie pre zacinajucich podnikatelov, dizajnérov a kazdého koho uz
praca doma nemotivuje. Cielom je prepajat podobne zmyslajucich ludi z réznych oblasti a poskytovat
im podporu v podobe organizovania vzdelavacich konferencii, praktickych workshopov a motivujicich
stretnuti s ludmi, ktori vedia ako uspiet.

2.3.2. InQb

InQb je pracovisko Slovenskej technickej univerzity v Bratislave, ktorého zameranim je podpora
zacinajucich podnikatelov v oblasti techniky a technolégii. Klientmi inkubatora su Studenti/absolventi
vysokych $kol planujuci zaloZenie inovativnej firmy v danej oblasti, rovnako ako aj uZ existujuce
technické a technologické firmy s dobou existencie do troch rokov. Tymto klientom vie InQb poskytnut
4 zakladné sluzby:
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e Prendjom kancelarskych priestorov za ceny nizsie ako na trhu

e Prendjom konferencnych priestorov za ceny nizsie ako na trhu

e Virtualne sluzby (poskytnutie koreSpondencnej adresy, preberanie posty...)

e Poradenské sluzby v oblasti zakladania firiem, pravnych a ekonomickych otazkach,
podnikatelského planu a fundraisingu. V ramci poradenskych sluZieb poskytuje inkubator aj
poradenstvo v oblasti dusevného vlastnictva.

Do 15.3.2013 bude InQb v spolupraci s NADSME poskytovat aj poradenské sluzby v oblastiach: dane a
Uctovnictvo, financné riadenie malych a strednych podnikov, elektronicky obchod a elektronicky podpis,
priprava projektov na Cerpanie prostriedkov z programov pomoci urc¢enych MSP financovanych zo
Strukturdlnych fondov. Tieto poradenské sluzby su ciastoCne financované zo Statnych schém asu
poskytované tak klientom inkubatora, ako aj ostatnym malym a strednym podnikatefom.

2.3.3. Mozgohouse

Mozgohouse je co-workingové centrum, poskytujuice pre zacinajucich podnikatelov bezplatné priestory,
kontakty /networking a finan¢né prostriedky. Je Gzko spojené zo zdruzenim podnikatelskych anjelov
42Angels, ktoré investuje do za¢inajucich technologickych firiem v Ceskej republike a na Slovensku.

2.3.4. TheSpot

TheSpot je co-workingové centrum, vramci ktorého su poskytované priestory pre kreativnych
a inovativnych ludi, kde méZu spolupracovat, pomahat si ainSpirovat sa. Zaroven je im umoznené
stretdvat start-up komunitu a mentorov. TheSpot rovnako poskytuje kontakty na odbornikov z réznych
oblasti. Vroku 2013 bola spustend webstranka TheSpot.sk, ktora je online start-up priestorom
spajajucim start-upovl komunitu na Slovensku. Stranka obsahuje kalendar s aktudlnymi podujatiami
a poskytuje kontakt a moznost smerovat svoje otazky na mentorov priamo prostrednictvom stranky.

2.4, Podpora inovativneho podnikania v prostredi tretieho sektora a mimovladnych organizacii

Iniciativy zo strany tretich strdn a mimovladnych organizacii sa zvdcSa zameriavaju na podporu
Specifickych kultdr, projektov ¢i osobnosti. Ide o aktivity, ktoré propaguju inovativne projekty SirSej
verejnosti a spajaju ich so stakeholdermi.

2.4.1. Mlady Pes

Mlady pes je organizaciou, ktorej ciefom je ozivit kultirnu scénu v Bratislave a prezentovat mladé

tvorivé projekty. Idea spociva v nachadzani prieniku medzi odlisSnymi odbormi, inSpiracie
a v neposlednom rade v rozSirovani obzorov. Dosahovanie cielov sa deje prostrednictvom kultirnych
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podujati s dérazom na kvalitu, originalitu a experiment. K takymto podujatiam, konajlicim sa pravidelne,
sa radia vystavy ako multizanrovy projekt “Menju”, “Skory zber” predstavujici vystavu exponatov
réznych zanrov spolu s ich tvorcami - zacinajucimi umelcami a “Krakatoa talk club“- vecerné podujatie
kde pozvany host rozprava o tom ¢o, preco a ako prave robi.

2.4.2. Progressbar

Progressbar hackerspace je prvym fyzickym priestorom v Bratislave pre stretavanie hackerov, digitalnych
umelcov, geekov, hardvérovych magov. V rdmci Progressbar sa pravidelne konaju prednasky, workshopy
a stretnutia roznych komunit. Momentdlne sa Progressbar podiela na organizacii prezentacii o webovej
bezpecnosti OWASP, open-source elektronickej prototypovej platforme Arduino a crypto-penazinej
mene Bitcoin.

2.4.3. Punkt - PechaKucha, Design weekend, Dobry trh

Punkt je obcianske zdruZenie zaloZené s Ucelom podpory a propagacie vyskumu v oblasti dizajnu,
architektdry avytvarného umenia. Cielom je priblizit dianie v odbornych kruhoch Sirokej verejnosti.
K realizovanym projektom patri okrem inych vernisaZz predstavujuca bratislavsku dizajnérsku scénu vo
Viedni “Servus from Bratislava“ ¢i poulicny trh v Bratislave “Dobry trh“. K dalsim projektom patri
PechaKucha Night, prebiehajica v roznych mestach po celom svete s cielom predstavit [udi z oblasti
dizajnu/architektiry a festival prezentujici mladych dizajnérov Dizajnvikend Bratislava.

2.4.4. Rozbehnisa Academy

Cielom je naucit ludi ako vytvorit a rozbehnut svoj projekt Uplne z nuly. Rozbehnisa (Best Guests) je séria
inSpirativnych vecerov (1x mesacne), prednasky Uspesnych podnikatelov s ciefom nakopnudt mladych ludi
k tomu, aby sa rozbehli. Podujatia organizuje organizacia Rozbehni sa Academy.

2.4.5. SKREA - Slovenska agenttira pre obnovitelné zdroje energie

Platforma pre podporu rozvoja podnikania v oblasti fotovoltiky.

2.4.6. Zivica

Organizacia Zivica predstavuje projekt environmentdlnej a etickej vychovy. Ciefom je dosiahnut
duchovny rozvoj jednotlivca, konkrétne jeho hodnotovy systém a zodpovednost, rovnako ako aj zmenu

pristupu Cloveka k prirode prostrednictvom environmentalnej vychovy. K ¢innostiam patri vzdelavanie,
publikovanie a prevadzkovanie eko-obchodov.
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2.5, Podnikatel'ské zdruZenia (Trade Unions)

To, Co zacinajucim podnikatelom chyba najviac su skusenosti a kontakty. Prave v tejto oblasti vedia
poskytnut cennl pomoc podnikatelské zdruzenia, ktoré sprostredkovavanim svojich sieti kontaktov
a zdiefanim know-how svojich ¢lenov so zacinajucimi podnikatelmi zvysuju Sance na ich Uspech.

2.5.1. CIF (Férum kreativneho priemyslu)

Hlavnym cielom CIFu je zdruZovat subjekty, pdsobiace v oblasti kreativneho priemyslu, propagovat
sektor navonok azasadzovat sa o vytvaranie priaznivého prostredia pre rozvoj tohto segmentu
ekonomiky. Platforma funguje aj na baze vzajomného networkingu a disponuje informaciami a know-
how predovsetkym v oblasti prislusnej legislativy, ochrany dusevného vlastnictva, medzinarodného
prostredia a Statistickych dat.

CIF poskytuje poradenstvo, kontakty, priestor na networking a specifické informacie vSetkym, ktori sa
zaujimaju o oblast kreativneho priemyslu, ¢i sa snazia v ramci nej podnikat.

2.5.2. Zdruzenie mladych podnikatelov Slovenska (ZMPS)

ZMPS - je organizacia zdruZujuca slovenskych podnikatefov do 40 rokov, ktora vznikla ako reakcia na
nedostatoénl pozornost venovanu podpore mladej generacie podnikatelov na Slovensku. Cinnosti
zdruZenia su: vymena skdsenosti a mentoring, networking mladych podnikatelov, pomoc s financovanim
uvodnych faz podnikania, prezentacia Uspesnych, etickych a nasledovania hodnych podnikatelov a
prikladov podnikatelskej praxe, identifikacia a odstrafiovanie bariér v podnikani mladych ludi.

V rdmci podpory inovativheho podnikania ZMPS organizuje sutaz “Podnikatelsky napad roka“, ktora
ocenuje inovativne podnikatelské napady a najlepsi ocenuje vyhrou komunikacénej kampane za 100 000€.
K dalSim aktivitdm patri “Klub riadenia”, platforma vo forme neformalnych stretnuti s udspesnymi
podnikatelmi na poskytovanie informacii a skisenosti o modernych pristupoch v riadeni firiem a “BMB
Leitner akadémia“, ktord predstavuje seminare pre mladych podnikatelov o pravnych, dafovych a
ekonomickych otazkach expanzie ich podnikania.

Samostatnou kapitolou su aktivity v oblasti Business Angels (BA) a pristupu zacinajucich podnikatelov
k Startovaciemu kapitalu. V ramci BA bola vytvorena prva siet business angels- Klub podnikatelskych
anjelov a prvé on-line trhovisko napadov a kapitalu Ideamart.sk.

2.5.3. Slovenska obchodna a priemyselna komora

Podporuje rozvoj a expanziu podnikov na narodnej, eurdpskej aj globdalnej Grovni, pomaha pri zakladani
firiem, prenikani na zahrani¢né trhy, poskytuje pravne poradenstvo, zvysuje povedomie o moznosti
¢erpania prostriedkov z Fondov EU. SOPK je partnerom projektu INNOCRAFTS, ktory sa zameriava na
podporu podnikania v sektore tradicnych a modernych umeleckych remesiel, prostrednictvom zvysenia
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efektivnosti regiondlnej a miestnej rozvojovej politiky.

2.6. Sukromné iniciativy

Délezitou sucastou podnikatelského prostredia su aj sikromné subjekty. Tie vyuZivaji svoje skisenosti
a prostrednictvom projektov z r6znych oblasti podporuju zacinajucich podnikatelov a podnikanie na
Slovensku.

2.6.1. iKid (KPMG Slovensko)

Iniciativa The Innovation Kid Slovakia ma za ciel rozvijat podnikatelského ducha a zakladné zruc¢nosti
potrebné pre inovativne podnikanie u deti na zakladnych skolach.

2.6.2. OZE Najlepsi Napad (Zapadoslovenska Energetika a.s.)

Cielom projektu OZE Najlepsi Napad je podporit podnikatelské napady mladych ludi ako Setrit prirodu a
energiu. Projekt cieli na $tudentov strednych $kdl. Studenti moZu prostrednictvom projektu ziskat
financnu podporu na vyrobu prototypu produktu, na ktorom je postaveny ich podnikatelsky zamer.
Projekt zaroven prepaja Studentov s mentormi z oblasti obnovitelnych zdrojov energie.

2.6.3. Freeweb (Websupports.r.o.)

Freeweb je projekt firmy Websupport. Projekt ma za ciel podporit novovzniknuté webové projekty
a skvalitnit tak obsah slovenského webu. Freeweb umozZiuje zacdinajicim internetovym firmam vyuzivat
webhostingové sluzby zdarma a efektivne tak znizuje financné naklady spojené s otestovanim produktu
na trhu. Podporu vo forme webhostingu zadarmo mdzu zacinajlci podnikatelia ziskat prostrednictvom
webovej stranky: http://www.freeweb.sk/.

2.6.4. StartupAwards.SK (Neulogy)

StartupAwards.SK je sutaZz inovativnych projektov a firiem (start-up a spin-off) zo Slovenska. Cielom
sutaze je spajat kvalitné projekty s financovanim a podporovat transfer technolégii, motivovat studentov
a mladych ludi k podnikaniu a praci na vlastnych napadoch a popularizovat inovacie zo Slovenska a
budovat podporu zo strany verejnosti. Vitazné start-upy ziskavaji moznost vycestovat do jedného zo
svetovych inovacnych centier, akymi su Silicon Valley v Kalifornii, Tel Aviv v Izraeli alebo Otaniemi vo
Finsku.

2.6.5. BIC Bratislava

BIC Bratislava koordinuje projekt Enterprise Europe Network na Slovensku. Siet poskytuje informacie
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o fungovani vnutorného trhu EU, zvy$uje povedomie o eurdpskych iniciativach na podporu podnikania,
podporuje rozvoj cezhranic¢nych aktivit a spoluprace firiem. Zaroven Siri informacie o moZnostiach
podpory inovacii v EU, poskytuje sluzby transferu technolégii a know-how a tie? sluzby na podporu Géasti
malych a strednych podnikov v Siedmom ramcovom programe EU pre vyskum, vyvoj a demonstraéné
aktivity.

3. Moznosti financovania zacinajtcich inovativnych firiem v bratislavskom regione

Délezitou sucastou inovacného ekosystému su zdroje rozbehového financovania pre zacinajuce
inovativne firmy. Medzi takéto zdroje sa radia prostriedky Statnej podpory inovativnych firiem
a projektov, sikromni investori znami aj pod pojmom podnikatelski anjeli a fondy rozbehového kapitalu.

3.1. Financovanie z navratnych zdrojov Statnej podpory

Slovenska zarucna arozvojovad banka ponuka dva produkty pre zacinajuce firmy. MIKROUver, ktory
spristupriuje prostriedky pre za¢inajucich podnikatelov a Uver PODNIKANIE MLADYCH, ktory spristupriuje
prostriedky pre mladych podnikatelov (menej ako 30 rokov) ¢i pociatocny kapital pre vysokoskolakov na
rozvoj podnikatel'skej ¢innosti pocas alebo aj po skonceni Studia.

Inovacny fond, n. f. Ministerstva hospodarstva SR — je uréeny na riesSenie aplikovaného vyskumu, vyvoja
a inovacii, vyuZitie aochranu patentov, priemyselnych a Gzitkovych vzorov, ktorych vysledkom su
inovativne wvyrobky asluzby svyssou pridanou hodnotou a potencidlom prerazit na domacom,
europskom ¢i globalnom trhu.

Mikrop6zickovy program NADSME bude spusteny v marci 2013.

3.2 Financovanie z nenavratnych zdrojov

Agentlra na podporu vyskumu avyvoja vramci svojich programov podporuje Spickovy zakladny
a aplikovany vyskum a vyvoj vo vsetkych odboroch vedy atechniky, ktoré uskutocnuje Statny sektor,
sektor vysokych skol, podnikatelsky sektor a neziskovy sektor.

Stimuly pre vyskum avyvoj - vo forme dotacie zo Statneho rozpoctu (na podporu zakladného,
aplikovaného vyskumu a experimentdlneho vyvoja, alebo vypracovanie studie realizovatelnosti projektu
alebo  zabezpecenie  ochrany priemyselného vlastnictva alebo docasného  pridelenia
vysokokvalifikovaného zamestnanca vyskumu a vyvoja) a ulavy na dani z prijmov.

3.3. Sukromni investori - podnikatel'ski anjeli

Podnikatelski anjeli st sikromni investori, ktori maju zaujem investovat do zacinajucich firiem. VacSinou
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predstavuju prvy zdroj externého kapitdlu pre zacinajuce firmy. Okrem kapitalu casto zacinajucim
projektom poskytuju aj cenné rady a kontakty. Na Slovensku vznikli za posledné dva roky tri iniciativy
zdruZujuce podnikatelskych anjelov.

Klub podnikatelskych anjelov Slovenska (KPAS) zdruZuje poprednych, najma slovenskych podnikatelov a
manazérov, ktori maju zaujem investovat svoje skusenosti, ¢as a peniaze do inovativnych
podnikatelskych zdmerov.

42Angels zdruzuje podnikatelskych anjelov, ktori sa zameriavaju prevazne na investicie na Gzemi Ceskej
a Slovenskej republiky v sektore IKT.

Spoloénost Neulogy spolupracuje s podnikatel'skymi anjelmi z prostredia high-tech industries, ktori maju
zaujem o investicie do technologickych firiem v oblasti informacnych a komunikacnych technoldgii,
obnovitelhych zdrojov energie a biotechnoldgii.

3.4. InsStitucionalni investori

Trh rozbehového kapitidlu je velmi slabo rozvinuty. Slovensko dlhodobo zaostava v Statistikach
dostupnosti rozbehového kapitalu ato aj za ostatnymi krajinami v regione strednej Eurdpy. Podla
zdrojov EVCA (European Venture Capital Association) bolo Slovensko v roku 2011 suverénne posledné
z hladiska dostupnosti rozbehového kapitalu spomedzi vSetkych clenskych krajin EU.

Na Slovensku poésobi niekolko fondov rozbehového kapitalu. Fond Fondov s.r.o. zastreSuje niekolko
fondov rozbehového kapitdlu srozdielnymi investicnymi stratégiami. VSetky fondy boli vytvorené
zverejnych zdrojov, t.j. zo zdrojov PHARE a CiastoCne zo zdrojov Statneho rozpoctu. Na Slovensku
posobia taktieZ aj niektoré zregiondlnych fondov, ktoré tu ale nemaju stale zastupenie. Medzi tieto
fondy patri napriklad ¢esky Credo Ventures Ci rakusky 3TS Capital Partners a Speed Invest.

4. Pravne prostredie

Rozhodnutie zacat podnikat predstavuje z pravneho hladiska pociatok série pravnych krokov, ktoré musi
zatinajuci podnikatel uskuto¢nit, aby jeho podnikanie spifialo podmienky vyzadované vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. V nasledujicom texte budu aspon v zakladnych bodoch priblizené
jednotlivé kroky smerujlce k riadnemu odstartovaniu podnikania, a to s ohfadom na vSeobecne zavazné
pravne predpisy Slovenskej republiky platné k datumu vydania tejto publikacie. Relevantni pravnu
Upravu podmienok zacatia podnikania obsahuje predovsetkym zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
a dalej zdkon ¢ 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon).
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4.1. Vyber pravnej formy

Jednym z prvych rozhodnuti, ktoré musi zacinajuci podnikatel urobit, je volba pravnej formy podnikania,
ato predovsetkym, ¢ bude podnikat v postaveni fyzickej osoby alebo pravnickej osoby respektive
obchodnej spolocnosti. Obchodny zdkonnik upravuje dva zakladné druhy obchodnych spoloc¢nosti, ktoré
sa navzdjom lisSia najmad rozsahom rucenia spolocnikov za zavazky spolocnosti, spésobom riadenia
spolo¢nosti a povinnostou vytvarat zakladné imanie, tieto druhy su: i) osobné obchodné spolocnosti -
verejnd obchodnd spoloc¢nost akomanditnd spoloénost a ii) kapitalové obchodné spolocnosti -
spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym a akciova spolo¢nost. Obchodny zakonnik dalej upravuje aj druzstvo,
ktoré sa vSak neradi medzi obchodné spolocnosti.

4.2.  ZaloZenie spolocnosti

Pokial sa zacinajuci podnikatel rozhodne pre jednu z foriem podnikania, ktorej vykon je podmieneny
ziskanim Zivnostenského opravnenia, predstavuje dalsi krok ohldsenie Zivnosti obvodnému uradu -
odboru Zivnostenského podnikania (Zivnostensky urad) miestne prislusSnému podla miesta podnikania
fyzickej osoby alebo sidla pravnickej osoby.

K ohlaseniu Zivnosti prikladd pravnickd osoba zakladaciu listinu respektive spolocenskid zmluvu
(s notarsky overenymi podpismi spolocnikov), podla toho ¢i ide o jednoosobovu alebo viacoosobovu
obchodnu spoloc¢nost. V praxi to znamena, Ze v tomto $tadiu ma byt obchodna spoloénost uz zalozena
a ma byt rozhodnuté aj o jej zakladnych nalezZitostiach ako si obchodné meno, sidlo, organy spolocnosti,
spbsob rozhodovania organov a dalSie naleZitosti stanovené zdkonom. Vo vztahu k obchodnému menu
spolo¢nosti je vhodné vykonat predbeiny resers s cielom zistit, ¢i uz podobné obchodné meno
v obchodnom registri nie je zapisané, ¢o by predstavovalo prekazku zapisu spolo¢nosti do obchodného
registra.

Na zaloZenie spolocnosti a ziskanie osvedcenia o Zivnostenskom opravneni nadvazuje podanie ndvrhu na
zapis spolocnosti do obchodného registra na predpisanom tlacive (s notarsky overenymi podpismi) spolu
s relevantnym sudnym poplatkom za podanie ndvrhu a prilohami podla druhu obchodnej spolo¢nosti -
napr. osvedcenie o Zivnostenskom opravneni, suhlas spravcu dane, vyhlasenie spravcu vkladu, suhlas
vlastnika nehnutelnosti so zapisom nehnutelnosti ako sidla v obchodnom registri.

Zapisom spoloc¢nosti do obchodného registra spolocnost vznikd astdva sa subjektom spdsobilym
vstupovat do pravnych vztahov vlastnym menom. Podat navrh na zapis spolo¢nosti do obchodného
registra a ulozit listiny do zbierky listin je nutné do 90 dni od zaloZenia spoloc¢nosti alebo od ziskania
osvedcenia o Zivnostenskom opravneni a tento navrh je mozné podat aj elektronickymi prostriedkami v
elektronickej podobe tlacdiva podpisaného zaru¢enym elektronickym podpisom.

Novinkou v pravnej oblasti zakladania spolocnosti, konkrétne spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym, je
povinnost prilozZit k ndavrhu na zapis do obchodného registra sthlas spravcu dane so zapisom spoloénosti
v obchodnom registri, ktory spravca dane poskytne za podmienky neexistencie nedoplatku na dani.
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4.3. Darnové zatazenie

V lehote do konca kalendarneho mesiaca po uplynuti mesiaca, v ktorom ziskala fyzicka alebo pravnicka
osoba osvedcenie o Zivnostenskom opravneni, je tdto osoba povinna poziadat spravcu dane o registraciu,
pricom k dani z prijmu a dani z pridanej hodnoty je potrebna osobitna registracia. Zacatie podnikania je
dalej nutné oznamit Socidlnej poistovni a Zdravotnej poistovni. Za Géelom sustredit jednotlivé
administrativne postupy do jedného centra vznikli v r. 2007 jednotné kontaktné miesta, ktorych ulohy
plnia Zivnostenské uUrady. Jednotné kontaktné miesta prijimaju doklady potrebné na zacatie podnikania
ako su ohlasenia Zivnosti, registracia danovnika, prihlasenie do systému povinného zdravotného
poistenia, navrh na zapis do obchodného registra azasielaju prijaté Udaje v elektronickej podobe
kompetentnym orgdnom, pricom zamerom takéhoto postupu je skratenie celkovej doby potrebnej na
vydanie prislusnych dokumentov.

Novela zdkona o dani z prijmov, ktora vstupila do platnosti 1. januara 2013, urduje sadzbu dane pre
fyzické osoby na Urovni 19 % z tej Casti zakladu dane, ¢o nepresiahne 176,8-nasobok platného Zivotného
minima vratane. Z tej Casti zakladu dane, ktora presiahne uvedenu Uroven je sadzba dane stanovena na
urovni 25 %. Na pravnické osoby sa vztahuje 23 % zo zakladu dane, zniZzeného o darovu stratu.

Zivnostnici si mdzu vybrat, ¢ budd uplatfiovat skutoéné vydavky na podnikanie alebo paugalne vydavky
(40 % zo zdanitelnych prijmov). Od 1. januara 2013 st pausdlne vydavky obmedzené mesacnym limitom
420 eur, maximalna ro¢na vyska pausalnych vydavkov je 5040 eur.

4.4, Naklady na zamestnancov/Odvody

Suma, ktora vycisluje zamestnavatelove ndklady na zamestnanca sa vypocitava zo zamestnancovej
hrubej mzdy. V stcasnosti zamestnavatel odvadza navyse odvody poistného na zdravotné, nemocenské,
starobné, invalidné poistenie, poistenie v nezamestnanosti, poistné na Urazové poistenie, garancné
poistenie a taktiez prostriedky do rezervného fondu solidarity. Spolu tieto odvody predstavuju 35,2% z
hrubej mzdy, o ktoré sa zamestnavatelovi zvysSuju naklady na zamestnanca.

0Od 1.1.2013 doslo k zmene odvodov za zamestnancov pracujucich na dohodu, za ktorych zamestnavatel
dovtedy platil iba Urazové a garancné poistenie. Po novom musi zamestnavatel za tychto zamestnancov
platit odvody za i¢elom nemocenského poistenia, déchodkového poistenia, poistenia v nezamestnanosti
a zdravotného poistenia. To znamena, Ze platia odvody rovnako ako zamestnanci v pracovhom pomere.
Vynimkou su Studenti a poberatelia starobnych, invalidnych a vysluhovych déchodkov. Pre tych platia
nasledovné vysky odvodov:

e Ziak strednej $koly do 18 rokov s prijmom do 66 eur mesaéne- zamestnavatel 1,05%

e Ziak strednej $koly 18 a viac roéni alebo s prijmom nad 66 eur mesaéne a $tudenti vysokych kol
do 26 rokov- zamestnanec 7%, zamestnavatel 22,80%

e Poberatel starobného a vysluhového dochodku, ak dovrsil dochodkovy vek — zamestnanec 4%,
zamestnavatel 19,80%
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e Poberatel invalidného déchodku a invalidného vysluhového dochodku — zamestnanec 7%,
zamestnavatel 22,80%

e Dohodar, ktorému bol uznany predcasny starobny déchodok s pravidelnym prijmom-
zamestnanec 9,4%, zamestnavatel 31,20%

e Dohodar, ktorému bol uznany predcasny starobny dochodok s nepravidelnym prijmom-
zamestnanec 8%, zamestnavatel 29,80%

e Ostatni dohodari s pravidelnym prijmom- zamestnanec 13,4%, zamestnavatel 35,20%

e Ostatni dohoddri s nepravidelnym prijmom- zamestnanec 11%, zamestndvatel 32,80%

5. Specifikacia cielovej skupiny projektu SMART Point pre region Bratislavy

Cielom projektu SMART Point je motivovat mladych ludi v regione Bratislavy, aby zacali podnikat
a zaroven im umoznit, aby si osvojili zdkladné zruc¢nosti potrebné pre podnikanie v oblasti inovécii.
Zruénosti, ktoré si vyzaduje inovativne podnikanie, by mali mladi ludia ziskat uz pocas studia na strednej
a vysokej skole.

Inovativne podnikanie zaroven vyZzaduje schopnost kombinovat technické, manazérske ale aj kreativne
zruénosti. Preto je jednym z klicovych cielov projektu SMART Point spojit mladych ludi zrdznych
$tudijnych odborov, naudit ich spolu komunikovat a tvorit inovacie. Ambiciou projektu SMART Point je
stat sa prestiznym multidisciplindrnym programom pre tych najlepsich Studentov v danych Studijnych
odboroch.

5.1. Cielova skupina z hladiska demografie

Iniciativa SMART Point sa zameria prevaZne na $tudentov bakalarskeho $tudia. Studenti 1. a 2. roénika VS
maju typicky najviac ¢asu na mimoskolské aktivity a maju moznost do urcitej miery ovplyvnit smerovanie
svojho dalSieho vzdelavania. Zaroven ma tato skupina Studentov velmi obmedzené mozZnosti vzdelavania
v oblasti inovativneho podnikania.

5.2. Cielova skupina z hl'adiska Studijného odboru

Vzdelavanie v oblasti podnikania je relativne slabo rozvinuté na technickych a umeleckych vysokych
Skolach. Vysoké skoly ekonomického zamerania poskytuju studentom vzdelanie v oblasti manazmentu,
avSak stdle zaostdvaju v oblasti manaZmentu inovécii ainovativheho podnikania. Navyse Studijné
programy zamerané na rozvoj podnikatelskych zrucnosti typicky funguju v sektorovych silach
a nepodporuju multidisciplindrne sietovanie a spolupracu studentov.

Program SMART Point bude primarne urceny pre Studentov technického zamerania z dérazom na
informacné technoldgie, dalej Studentov ekonomickych smerov ako manazment a marketing
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a v neposlednom rade studentov umeleckych smerov, najma v oblasti dizajnu a novych médii. P6jde teda
hlavne o studentov nasledovnych vysokych skol:

Studenti manaZmentu:

e FMUK (Fakulta manazmentu Univerzity Komenského v Bratislave)

e FPM EUBA (Fakulta podnikového manazmentu Ekonomickej Univerzity v Bratislave)
e FHI EUBA (Fakulta hospodarskej informatiky Ekonomickej Univerzity v Bratislave)

e OF EUBA (Obchodna fakulta Ekonomicke]j Univerzity v Bratislave)

Studenti technickych smerov:

e FMFI UK (Fakulta matematiky, fyziky a informatiky Univerzity Komenského v Bratislave)
e FEISTU (Fakulta elektrotechniky a informatiky Slovenskej Technickej Univerzity)
e  FIT STU (Fakulta informatiky a informacnych technolégii Slovenskej Technickej Univerzity)

Studenti dizajnu a novych médii:

e Vysoka skola vytvarnych umeni v Bratislave

5.3. Pozadované zruénosti

Program SMART Point ma ambiciu stat sa prestiznym programom pre Studentov vysokych $kél v regione
Bratislavy. Okrem motivacie vzdelavat sa v oblasti inovativneho podnikania by mali byt Studenti vyberani
na zaklade ich Studijnych vysledkov.

SMART Training Network je medzinarodny program, preto jednym z hlavnych kritérii vyberu Studentov
do programu SMART Point je aktivna znalost anglického jazyka. Program by mal umozZnit to, aby sa
donho zapojili aj niektori zmnozstva zahrani¢nych Studentov, ktori navstevuju vysoku skolu
v bratislavskom regidne.

6. Struktura SMART Point v Bratislave

SMART Point je komplexny projekt, ktorého cielom je vzdeldvat mladych [udi v oblasti inovativneho
podnikania a zaroven im umoznit spoznat ludi z komplementarnymi znalostami a zruénostami. Preto je
ide o spojenie vzdeldvacieho programu (SMART Program), fyzického priestoru (SMART Point) a osoby
koordinatora (SMART Koordinator).
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6.1. SMART Program

SMART Program bude hlavnou obsahovou zlozkou projektu SMART Point v bratislavskom regidne.
Program bude pozostavat z dvoch casti, celodenného workshopu, zdvere¢ného SMART Campu a demo
dna.

V ramci pilotného projektu SMART Point by sa mali uskuto¢nit styri celodenné workshopy pre 20 az 30
Ucastnikov za ucasti SMART Koordinatora. Workshop bude zamerany na budovanie zakladnych zruc¢nosti
inovativneho podnikatela:

e Kreativne myslenie, praca s pravou hemisférou mozgu
e Prezentac¢né zruénosti, budovanie timu a sietovanie
e Vytvaranie a overovanie biznis modelu

Tréning rozvoja zrucnosti pravej hemisféry mozgu je klicovym aspektom transformativneho pristupu
projektu i. e. SMART a SMART Point-u. Vzdelavaci systém v Eurdpe a na Slovensku sa koncentruje najma
na rozvoj analytickych a logickych schopnosti, teda tych, ktoré riadi fava hemisféra mozgu. Inovacie su
vSak Uzko spaté spravou hemisférou mozgu. Prave ta je zodpovednd za vznik novych napadov
a myslienok. Preto je nevyhnutné aby si Ucastnici pocas workshopu rozvijali kreativne ainovativne
schopnosti pravej ¢asti mozgu.

Nadejni podnikatelia si prostrednictvom projektu SMART Point osvoja komunikacné a interpersonalne
zruénosti, ktoré im pomo6zu naStartovat biznis. V pociatocnej faze kazdého inovativheho projektu je
nevyhnutné ziskat potrebné zdroje na jeho realizaciu. Pritom nemusi ist nevyhnutne o zdroje finanéné,
ale skér oludsky kapital a prvé obchodné kontakty. Pocas workshopu sa Ucastnici budi venovat
cizelovaniu svojich prezentacénych schopnosti, aby vedeli komunikovat napriklad s potencialnym klientom
alebo investorom. Zarovern si osvoja zakladné aspekty sietovania a budovania multidisciplinarneho timu.

Ucastnici workshopu sa obozndmia so zakladnymi technikami formulécie biznis modelu. Biznis model
predstavuje sthrn internych a externych zdrojov a procesov v ramci firmy aich vzajomnych vztahov.
Jasne zadefinovany biznis model umoznuje posudit jeho uskutoénitelnost ako aj postupné testovanie
jeho jednotlivych casti. Jasne zadefinovany biznis model je zarovern nevyhnutnym ndstrojom pre
komunikaciu s investormi.

Kazdy z Gcastnikov workshopu by mal do programu vstlpit s vlastnym podnikatelskym zamerom. Pocas
workshopu budu Gcastnici svoje napady komunikovat a cizelovat, sami vyberu tie najlepsie a vytvoria
timy, ktoré by mali spajat Ucastnikov s komplementarnymi zruénostami potrebnymi na ich realizaciu. Na
zaver workshopu SMART Koodinator za pomoci mentorov vyberie najlepsie timy, ktoré ziskaju moznost
zUcastnit sa SMART Campu.

SMART Camp bude zavereénym podujatim vramci SMART Programu avyvrcholi DEMO driom.
Postupujuce timy pocas SMART Campu dopracuju svoje biznis zamery za pomoci mentorov. Ich Ulohou
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bude pripravit prezentaciu projektu (pitch), tak aby zaujala porotu. Odborné porota pocas DEMO dria
vyberie najlepsie projekty, ktoré by mali ziskat cenu od stakeholderov projektu, napriklad v podobe
Ucasti v akceleracnom programe.

6.2. SMART Koordinator

NajdodlezZitejSou sucastou projektu SMART Point je osoba SMART Koordinatora. SMART Koordinator by
mal splifiat nasledovné kritéria:

e Znalost lokdlneho inovaéného ekosystému

e Podnikatelska skusenost

e Znalosti v oblasti manazmentu a podnikatelskej administrativy
e Koordina¢né a pedagogické zrucnosti

e Aktivna znalost anglického jazyka

e Znalost prace so socidlnymi médiami

Medzi hlavné tlohy SMART Koordinatora budu patrit:

e Komunikacia s ciefovou skupinou projektu SMART Point a jednotlivymi zaujmovymi skupinami
e Nabor ucastnikov programu

e Koordinacia a materidlno-technické zabezpecenie jednotlivych workshopov

e Realizacia workshopow

e Zakladné poradenstvo v oblasti rozbehu podnikania

e Nasmerovanie absolventov programu pre dalSie kroky smerujtce k rozbehu podnikania

e PR a marketing programu

e Komunikacia s mentormi a investormi

e Zber a analyza dat o priebehu programu

e Komunikacia s ostatnymi ¢lankami SMART Network

Délezitou sucastou iniciativy SMART Point v Bratislave by mali byt lokadlni mentori a investori. Ich Gc¢ast
na programe bude mat velkd hodnotu z hladiska know-how, ktoré absolventom prinest a zaroven
program zviditelnia a zvysia jeho prestiz. Malo by ist o podnikatelov, angel investorov, pracovnikov
akceleratorov ako aj dalsich organizacii a firiem aktivne sa podielajlcich na fungovani lokdlneho

inovacného ekosystému.

Zabezpedit to, aby sa programu zucastnili aj mentori a investori bude jednou z dloh SMART Koordinatora.

6.3. SMART Point priestor

SMART Point bude fyzicky priestor, v ktorom sa bddu konat jednotlivé sucasti SMART Programu
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a zaroven v nom bude vo vyhradenom case k dispozicii SMART Koordinator.

,SMART priestor” by mal poskytovat zakladné technické vybavenie potrebné pre realiziciu celodennych
SMART workshopov. Mal by teda spifiat nasledovné parametre:

e Priestor so seminarnou miestnostou (kapacita min. 30 — 50 ludji)
e Minimalne 2 workshopové miestnosti (kapacita 15 — 25ludi)
e Kuchynka/ miesto s moznostou dat si kdvu, ¢aj a obCerstvenie

e Oddychova zdna

Priestor Smart Point-u by mal zaroven disponovat technickym vybavenim potrebnym pre chod
workshopov a zaverecnych prezentacii ako:

e Pripojenie na internet / Wifi

e Dataprojektor

e Tlaciareri a skener

e Moznost pre live-streaming vlastnych podujati, moZnost pozretia si live- streamingovanych
podujati ostatnych organizacii

SMART Point by mal byt lahko dostupny prostrednictvom mestskej hromadnej dopravy a mal by byt
pristupny minimalne v pracovné dni.

6.4. SMART Network

SMART Point v bratislavskom regidne bude stéastou SMART Training Network projektu i. e. SMART.
Smart Network zdruZuje SMART Point-y v ostatnych partnerskych regiénoch a umoznuje im navzajom
zdielat vzdeldvaci obsah ainformdcie. Jednou z dloh SMART Koordindtora bude aktivhe komunikovat
s ostatnymi SMART Koordinatormi a aktivne hladat moZnosti dalSej kooperacie vo forme vymennych
pobytov, vzdelavacich kempov a podobne.

7. Marketingovy koncept SMART Point v Bratislave

Uspech projektu SMART Point do velkej miery zavisi od miery oslovenia cielovej skupiny a kvality
Ucastnikov, ktori sa Skoleni zlc¢astnia, ale aj mentorov a dalSich zaujmovych skupin, ktoré sa do projektu
mozu zapojit a zvysit jeho vplyv na rozvoj inovacného ekosystému v bratislavskom regione. DoleZitym
aspektom celého projektu preto bude marketingové komunikacia projektu a public relations.
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7.1. Webova stranka SMART Point

Zakladom komunikacnej stratégie projektu SMART Point je webova stranka. Webova stranka bude sluzit
ako primarny zdroj informacii pre potencidlnych ucastnikov, partnerov projektu ale aj média. Web bude
obsahovat ciele projektu a jeho zakladnu koncepciu, profil SMART Koordinatora a/alebo mentorov, ale aj
novinky a pripravované podujatia. Novy obsah bude primarne umiestiovany prave na web a nasledne
zdielany prostrednictvom socidlnych médii.

Délezitou sucastou webu bude prihlasovaci formular, prostrednictvom ktorého sa budu studenti hlasit
o Ucast v programe SMART Point. Tento formular zjednodusi prijimanie prihlasok, ich administraciu, ale
aj vyber najlepsich uchadzacov.

7.2. Socialne média

Socidlne média su ddleZitou sucastou marketingovej komunikacie, obzvlast v pripadoch ked komunikacia
cieli na mladych fudi. Je to velmi lacny aefektivny komunikaény nastroj, ktory navySe podporuje
interaktivitu uzivatelov s obsahom. Komunikacna stratégia projektu SMART Point v oblasti socidlnych
médii bude postavena na komunikacii prostrednictvom sieti Facebook, Twitter a LinkedIn.

Jednou z tloh SMART Koordinatora bude tvorit obsah a zdielat ho prostrednictvom webu a socidlnych
médii. Zaroveri by SMART Koordinator mal vytvorit partnerstva s relevantnymi organizaciami v ramci
start-up ekosystému, ktoré budu podporovat vzajomné zdielanie obsahu.

7.2.1. Facebook

Facebook je globélne najrozsirenejsia socidlna siet a da sa predpokladat, Zze velka cast cielovej skupiny ju
aktivne vyuZziva nielen ako komunikacny nastroj, ale aj ako nastroj na ziskavanie informacii.

SMART Point Bratislava bude vyuzivat svoju fanusikovski stranku (,fan page“) na Facebook-u na
zdielanie obsahu, ktory bude primarne ukladany na webe SMART Pointu. Odkazy na fanusikovskej
stranke teda uzivatela po kliknuti zavedu na web SMART Point-u, kde sa uzivatelia dozvedia vsetko
o programe SMART Point a méZu sa do programu zapojit.

Facebook fan page bude spravovand SMART Koordinatorom, ktory ju bude plnit obsahom relevantnym
pre ciefovu skupinu ako aj pre samotny program SMART Point.

7.2.2. Twitter

Okrem Facebooku bude SMART Point na svoju komunikaciu vyuZivat aj Twitter, ¢o je momentalne jedna
z najrychlejsie rastucich socidlnych sieti. Twitter je najlepSie vyuZitelny na zdielanie obsahu ako aj

SMART POINT KONCEPT PRE REGION BRATISLAVY 21

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

kratkych sprav o novinkach, alebo prave prebiehajucich podujatiach. Vyhodou tejto sociadlnej siete je
vysoka viralita, ktor mézZu zaujimavé prispevky ziskat.

Twitter UcCet bude spravovany SMART Koordinatorom avyuzivany hlavne na informovanie
o pripravovanych podujatiach a kratkych spravach o priebehu workshopov.

7.2.3. Linkedin

LinkedIn je socidlna siet pre profesionalov, no na Slovensku je stdle relativne malo vyuZivana. Ponuka
podobné funkcionality ako Facebook a Twitter, ale profesiondlnej nie sukromnej casti priestoru
socialnych médii.

LinkedIn umozZiiuje vytvaranie zaujmovych skupin, prostrednictvom ktorych sa da vyborne Sirit Specificky
obsah. Ziroven je prostrednictvom tejto socidlnej siete moiné budovat kontakty s potencidlnymi
mentormi.

7.3. Prime komunikacné kanaly

Okrem vyuZivania online komunikacnych nastrojov bude z hladiska komunikacnej stratégie projektu
SMART Point doleZité vybudovat a efektivhe vyuzivat priame komunikaéné kanaly s jednotlivymi
partnerskymi organizaciami.

Jednym z odporucanych spGsobov oslovenia cielovej skupiny je vyuZivat kontaktné body priamo na
univerzitdch. Ulohou SMART Koordinatora bude identifikovat kontaktné body v podobe profesorov,
Studentskych organizacii, kariérnych centier a podobne a zapojit ich do propagacie programu. SMART
Koordinator bude tvorit jednoduchy obsah v podobe struktirovanych mailov, alebo plagatov, ktoré budu
mact jednotlivé kontaktné body jednoducho distribuovat.

7.4. Podujatia

SMART Program sa sklada z niekolkych podujati, ktoré mézu byt vyuZité aj ako nastroj marketingovej
komunikacie a PR. VSetky podujatia by mali byt pripravené tak, aby sa dal tento ich potencial ¢o najlepsie
vyuzit. To znamend, ze SMART Koordinator bude zodpovedny za tvorbu zdznamov ainého obsahu
(socidlne média a podobne) zjednotlivych podujati ajeho Sirenie prostrednictvom jednotlivych
komunikacnych kanalov. Zaroven zabezpeci, aby sa na jednotlivych podujatiach zucastnili zastupcovia
relevantnych zaujmovych organizacii a médii.

7.4.1. Otvorenie programu

Otvorenie programu SMART Point bude prvym podujatim, ktoré oboznami Siroku verejnost s jeho cielmi
a obsahom. Na toto podujatie budld pozvani zastupcovia jednotlivych stakeholderov a bude sldzit na
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vytvorenie vzajomnych vazieb medzi SMART Point atymito organizaciami. Doélezitou sucéastou
organizacie tohto podujatia bude zabezpedit Gcast médii.

7.4.2. Roadshow

SMART Point bude predstaveny priamo Studentom pocas dedikovanej Roadshow. Roadshow by sa mala
konat v obdobi jedného tyidna po oficidlnom otvoreni programu ato na jednotlivych fakultach
spomenutych v bode 5.2. Program jednotlivych podujati bude pozostavat z predstavenia programu
Studentom a naslednej diskusie.

7.4.3. DEMO Day

Z hladiska komunikacnej stratégie bude dolezZité odkomunikovat vystupy projektu. Vystupmi projektu
budu zaverecné prezentacie jednotlivych timov pocas DEMO dria. DEMO den by mal teda vytvorit
priestor pre média, aby spracovali vystupy programu a spropagovali ho napriklad prostrednictvom
profilov vitaznych timov. Zarover bude nutné zabezpedit vytvorenie obsahu vo forme video zdznamu
a fotodokumentaciu, ktoré bude nasledne mozné vyuzit na propagaciu dalsich faz programu.

7.5. Média

Sucastou komunikacnej stratégie SMART Point bude aj oslovenie lokalnych, ale aj narodnych médii.
SMART Koordinator by sa mal snazit aktivhe oslovovat média a zabezpedit ich Ucast na jednotlivych
podujatiach v rdmci SMART Programu.

8. Dalsie funkcie a sluzby regionalneho SMART Point-u

Okrem zakladnych funkcii vzdeldvat a motivovat mladych lfudi kinovativnemu podnikaniu, by mal
SMART Point plnit aj sekundarne funkcie ato najma v oblasti sietovania, zberu dat a aktivheho
budovania medzinarodnych kontaktov prostrednictvom SMART Network.

8.1. Sietovanie

Znalost zakladnych technik sietovania umoziuje zacinajucim podnikatelom ziskat jednoduchsi pristup
k zakladnym zdrojom, informaciam a obchodnym kontaktom. Cielom SMART Programu teda nebude len
to, aby sa zosietovali Studenti réznych sStudijnych odborov medzi sebou, ale aby si zaroven osvojili
zaklady efektivneho sietovania, ktoré mozu vyuzivat vo svojom profesiondlnom Zivote. Tieto techniky by
im mali byt predstavené pocas workshopu SMART Koordinatorom alebo externym mentorom.
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8.2. Zber informacii a dat

SMART Point by ma byt miestom, kde m6zu mladi ludia jednoduchym spbsobom ziskat zakladné
informdcie arady relevantné pre oblast inovativneho podnikania. Ulohou SMART Pointu a SMART
Koordinatora bude udrziavat si prehlad o novinkdch vtejto oblasti, zdielat tieto vedomosti
prostrednictvom komunikaénych kanalov a v pripadne zodpovedat priame otazky cielovej skupiny.

Zaroven by mal SMART Koordinator zbierat relevantné data o priebehu programu. Tieto Udaje budud v
buducnosti slizit na to, aby zvysil pocet oslovenych studentov a kvalita programu ako aj jeho vystupov.

8.3. Vymenny program

KedZe SMART Training Network je medzindrodny projekt, ambiciou SMART Pointu je budovat
medzinarodné kontakty prostrednictvom spoluprace so ostatnymi SMART Points v partnerskych
krajinach. Zarovern by mal SMART Point sluZit ako sprostredkovatel tychto kontaktov pre lokalne
zaujmové organizacie. Budovanie medzindrodnej spoluprace by mohlo vyustit do vytvorenia
medzinarodného SMART Campu pre najlepsie timy z jednotlivych krajin.

9. Dalsie nastroje regionalneho SMART Point-u

Jednou z kli¢ovych uloh SMART Pointu bude oboznamit mladych ludi s volhe dostupnymi nastrojmi,
ktoré im pomézu sformulovat podnikatelsky zamer, otestovat ho, ¢i vybudovat si siet obchodnych
kontaktov. Medzi takéto nastroje patria Business Model Canvas, Lean Canvas a socialna siet Linkedin.

9.1. Business Model Canvas

Business Model Canvas je jednoduchym nastrojom pre tvorbu a artikulaciu inovativneho biznis modelu.
Jeho autorom je Alexander Osterwalder a Yves Pigneur, ktori su aj autormi bestselleru Business Model
Generation.

Business Model Canvas umoznuje graficky znazornit vztah medzi kli¢ovymi aspektmi biznis modelu
kazdej firmy:

e  Kldcovymi obchodnymi partnermi
e  Kldcovymi aktivitami

e  Klicovymi zdrojmi

e Struktdrou nakladov

e Pridanou hodnotou spoloc¢nosti

e Vztahmi so zdkaznikmi

e Predajnymi kanalmi
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e Jednotlivymi segmentmi zdkaznikov a
e Zdrojmi prijmov

Na zéaklade analyzy Business Model Canvas je mozné zhodnotit dostupnost klUéovych zdrojov a
Zivotaschopnost navrhovaného biznis modelu.

Vzorovy dokument Business Model Canvas je dostupny pod licenciou creative commons na stranke
http://www.businessmodelgeneration.com/canvas a teda mdze byt vyuzity bezplatne.

9.2. Lean canvas

Lean Canvas je nastroj velmi podobny Business Model Canvas, ale prisp6sobeny pre potreby tzv. lean
metodoldgie budovania start-up firmy. Jeho vyufZitie je relevantné skor pre efektivne tvorenie produktu.
Ide teda o spOsob ako identifikovat zakladné problémy zdkaznika a ich najefektivnejsie riesenie. Zaroven
dava vyvojarskemu timu Struktiru potrebnu na testovanie jednotlivych predpokladov, na ktorych je dany
produkt postaveny.

9.3. Linkedin.com

Jednym z nastrojov vyuzivanych SMART Programom bude aj LinkedIn. U¢astnici workhopu by si mali
vytvorit Ucet a navzajom sa zasietovat. Nasledne sa oboznamia so zakladnymi funkcionalitami tejto
socialnej siete a moznostami ako ju vyuzivat pre potreby ich podnikania.

9.4. SMART Site

SMART Site je on-line nastroj projektu i. e. SMART na cezhrani¢ny rozvoj znalosti, ktory bude obsahovat
relevantné vzdelavacie materidly, vyskum ainformacie o transformativnom pristupe kinovaciam
a podnikaniu.

10. Zaverecné poznamky

Projekt SMART Point bude sltZit ako most medzi $tudentmi VS v bratislavskom regiéne a inovativnym
podnikanim. Projekt sa sustredi na pociato¢nu fazu podnikania; tvorbu a overovanie podnikatelského
zameru a ziskavanie prvych zdrojov pre podnikanie. Studentom teda umoini ziskat pociatoéné zruénosti
potrebné na to aby sa dokazali zaclenit do vznikajliceho inovacného ekosystému v regidne.

SMART Point ma ambiciu mobilizovat lokalnych stakeholderov a dat im mozZnost posuvat ich kreativne ¢i
technologické projekty do podnikatelskej roviny. Zaroveri SMART Point skvalitni projekty uchadzajuice sa
o financovanie rozbehovym kapitalom, ¢i Gc¢ast v lokalnych akceleraénych programoch.
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